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Deloverskrift beige

IST Home er et elektronisk inn- og utkryssystem som samler 
informasjon om barnet på et sted. Dette gjør at vi slipper å ha; 
krysselister, telefonlister, hjemsendingslister, 
feriepåmeldinger m.m på papir og heller samler all denne 
informasjonen i en app. 

Dette gjør at vi får mer tid til å være sammen med barna og 
bruker mindre tid på å lete oss frem i papirene. 

Enklere for oss, enklere for deg!

Hva er IST Home og hvorfor bruker vi det?
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• Laste ned appen IST Home 

Du finner den på App Store eller Google Play.
Brukerveiledning og FAQ finnes på IST’s nettsider 

• Registrere henteavtale dersom barnet blir hentet av andre 
enn foresatte.

• Registrere gå hjem selv avtale dersom barnet skal gå hjem 
selv.

• Registrere ferie (midlertidig oppholdsplan) når vi sender 
dette ut i appen.

• Se over egen kontaktinformasjon stemmer under «min 
profil»

Hva må du som foresatt gjøre?

https://apps.apple.com/no/app/ist-home/id1353786829?l=nb
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ist.home.miniforumschool
https://isthome.se/nb/faqno/
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• Du kan velge å aktivere varsling når barnet ditt blir krysset 
inn eller ut av oss. 

(Det er dessverre ikke anledning for foresatte å krysse inn 
eller ut via appen. Dette kan kun gjøres av ansatte på AKS)

Dette kan være nyttig for de som har gå hjem selv avtaler og 
ønsker en pekepinn på når barnet kom seg avgårde og er på 
vei hjem. 

• Du kan registrere fravær både for enkeltdager og for 
perioder

• Du kan se historikk over fravær og opphold. 

Hva annet kan appen gjøre? 
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• Vi er alle mennesker og feil kan oppstå. Du kan oppleve å få varsel 
om at barnet ditt er krysset ut selv om ingen av dere foresatte 
har hentet eller barnet har en avtale om å gå hjem selv. I 99,99% 
av slike tilfeller skyldes dette «feiltrykk». 

Dersom dere opplever dette; pust rolig og vent et halvt minutt for å 
se om barnet blir krysset inn igjen dersom vi oppdager feilen først. 
Blir ikke barnet krysset inn igjen kan du ringe oss for å undersøke. 
Før klokken 15:30 må dere ringe til baseleder Anita (479 73 291) 
ettersom vi da ikke har telefontid på basetelefonene

• Svare på feriepåmeldinger innen fristen

• Legge inn gå hjem selv avtaler i appen dersom barnet skal gå hjem 
selv, husk evt. å endre klokkeslett

• Gi beskjed til oss når du henter slik at vi får krysset ut barnet ditt. 

• Ikke vær redd for å stille spørsmål, ingen spørsmål er dumme. 

Hva er viktig å huske på?
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